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oot

Auftraggeber (Name):
Adresse:

Telefon:

E-Mail:

Steuernummer:

Firmenregisternummer:

Dienstleister (Name):
Adresse:

Telefon:

E-Mail:

Steuernummer:

Firmenregisternummer:

Web-Design-Grafik-Vertrag

im folgenden Kunde genannt, wird folgender Vertrag geschlossen:

§ 1 Gegenstand des Vertrages:

(1) Webdesign:

Erstellung eines Konzeptes (Struktur der Website)

Erstellung eines Screendesigns

Erstellung einer Statischen Website

Erstellung einer dynamischen Website mit dem Wordpress

Relounge einer bestehenden Website

Suchmaschinen-Optimierung (SEO)

Erstellung eines Socialmedia Post

Erstellung eines Video

Sonstiges

Auftragserganzungen und -details:
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$§ 2 Pflichten von BERP Websolution

1/ BERP Websolution verpflichtet sich, den Auftrag entsprechend der Kundenvorgaben und des Angebotes

qualitativ hochwertig umzusetzen.

2/ Bei Neuerstellung einer Webseite erbringt BERP Websolution seine vertraglich geschuldeten Leistungen

in drei Phasen nach MaRgabe der folgenden Abséatze (3) - (5).

3/ Konzeptphase:
BERP Websolution erarbeitet zunachst (falls nicht bereits vom Kunden vorgegeben) ein Konzept fir die
Struktur der Webseite.

4/ Entwurfsphase:

Nach Fertigstellung und Freigabe des Konzepts durch den Kunden, erstellt BERP Websolution ein
Screendesign (Layout-Vorlage) der Startseite (auf Wunsch und gegen Aufpreis auch ausgewahlter
Folgeseiten) auf der Grundlage des freigegebenen Konzepts. Das Screendesign muss

die Struktur der Webseite erkennen lassen und orientiert sich (falls gewiinscht) an den Farb-,
Schrift- und Bildvorgaben (Cl) des Kunden. Falls keine festen Vorgaben existieren erstellt der
Webdesigner ein Screendesign nach eigenem Entwurf, in das Vorstellungen und Wiinsche des

Kunden einflieRen.

Weitere Design-Entwiirfe werden
nach Aufwand zu einem Stundensatz von € berechnet.

pauschal zu einem Stundensatz von € berechnet.

5/ Herstellungsphase:
Nach Abnahme und schriftlicher Freigabe des vorgelegten Screendesigns durch den Kunden

erstellt BERP Websolution die Website entsprechend der vertraglichen Anforderungen (§ 1).

Die Optimierung von Webseiten erfolgt z. Zt. fir alle aktuellen Browser (jeweils neueste Version), Internet

Explorer ab Version 8 und fiir eine Bildschirm-Auflésung von pX.

Die Testphase lauft ausschliesslich auf PC-Ebene ab.
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Layoutkorrekturen und Anderungen der Anforderung an Funktionalitit und Umfang der Website wihrend
der Herstellungsphase sind nach Absprache und Realisierungs-Einschatzung

moglich und werden zu einem Stundensatz von derzeit € nachkalkuliert.

$§ 3 Pflichten des Kunden

1/ Der Kunde stellt BERP Websolution einen geeigneten Webspace zum upload der Webite zu Verfligung.
Die bendétigten Anforderungen werden entsprechend des Auftrages dem Kunden von

BERP Websolution mitgeteilt bzw. es wird ein geeigneter Provider empfohlen.

Provider:

empfohlener Vertrag:

Kosten:

Anforderungen: MySQl-Datenbank(en) Version
PHP Version
bendtigter Speicherplatz
ftp-Account
Traffic-Flat

Sonstiges

2/ Verantwortlich fir die Lieferung des fur die Webseite relevanten Ausgangsmaterials ist

allein der Kunde. Zu einer Prifung der vom Kunden angelieferten Inhalte (Texte, Bilder, Logos, Grafiken,
Tabellen etc.) und deren Relevanz fiir die Website ist BERP Websolution nicht verpflichtet. Falls gewiinscht,
kann aber diesbezliglich eine Beratung durch BERP Websolution erfolgen. Der

Zeitaufwand wird mit einem Stundensatz von derzeit Euro in Rechnung gestellt.

Bei Bedarf und nach Absprache recherchiert bzw. liefert BERP Websolution wie folgt fiir die Webseite:

Bilder Recherche Kauf Texte Lizenzen
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Die Bildrecherche wird zusatzlich zum vereinbarten Honorar mit einem Stundensatz von derzeit Euro

berechnet.

Auslagen des Webdesigners fiir Bildkdufe werden dem Kunden mit einem Aufschlag von

% in Rechnung gestellt.

Fir die Texterstellung werden die Dienste eines Drittanbieters in Anspruch genommen. Von

BERP Websolution wird ein dem Auftrag entspechender Kostenvoranschlag eingeholt und der Kunde
Uber die Hohe der zu erwartenden Kosten informiert.

Die Kosten fiir die Texterstellung werden dem Kunden mit einem Aufschlag von % in

Rechnung gestellt.

3/ Zu den vom Kunden bereitzustellenden Inhalten gehéren insbesondere samtliche einzubindenden
Texte, Bilder, Logos, Grafiken und Tabellen, mit Ausnahme der oben genannten

vom Webdesigner zu beschaffenden Ausgangsmaterialien.

4/ Der Kunde stellt BERP Websolution die einzubindenden Texte in digitalisierter Form zur Verfligung.
Dateiformat: .doc Jxt .pdf sonstige
5/ Der Kunde stellt BERP Websolution Bild- und Grafikdateien in folgenden Formaten zur Verfligung.
Dateiformat: .jpg tif .psd .eps .ai
6/ Der Kunde wird BERP Websolution die geméaR vorstehenden Absatzen zu liefernden Inhalte und
Angaben spatestens unverziglich nach Beendigung der Konzeptphase zur Verfligung stellen.
7/ Eine schriftliche Freigabe durch den Kunden erfolgt nach:
Erstellung des Konzeptes

Erstellung des Screendesigns

8/ Mehraufwendungen, die daraus entstehen, dass der Kunde seinen Verpflichtungen gemaR
§ 4 und § 5 dieses Vertrages nicht nachkommt sind mit einem Stundensatz von derzeit

Euro zu verguten.
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$ 4 Abnahme

1/ Nach Fertigstellung der Webseite ist BERP Websolution verpflichtet, dem Kunden die Webseite auf
den bereitgestellten Server hochzuladen. Der Kunde ist zur Abnahme der Webseite verpflichtet, sofern die

Webseite den vertraglichen Anforderungen entspricht.

2/ Wahrend der Herstellungsphase ist BERP Websolution berechtigt, dem Kunden einzelne Bestandteile
der Webseite zur Teilabnahme vorzulegen. Der Kunde ist zur Teilabnahme verpflichtet,

sofern die betreffenden Bestandteile der Webseite den vertraglichen Anforderungen entsprechen.

§ 5 Urheberrechte und Verwertungsrechte

1/ BERP Websolution raumt dem Kunden das ausschlieRliche Nutzungsrecht der Website ein, sobald

der Kunde die gemal} § 6 geschuldete Verglitung vollstdandig an BERP Websolution entrichtet hat

(§ 158 Abs. 1 BGB). Bis zur Entrichtung der gemal § 6 vom Kunden geschuldeten Verglitung

verbleiben samtliche urheberrechtlichen Verwertungsrechte beim Webdesigner. Andere Nutzungsformen

bedirfen der schriftlichen Vereinbarung.

2/ An geeigneten Stellen werden in die Webseite Urheberrechts-Vermerke von BERP Websolution
aufgenommen. Der Kunde ist nicht berechtigt, diese Hinweise ohne Zustimmung von BERP Websolution

zu entfernen.

§ 6 Vergiitung
1/ Die Parteien vereinbaren eine
Pauschalverglitung in Hohe von € zzgl. MwsSt. (20%)
Vergitung auf Grundlage eines Angebotes (Angebot-Nr. )

2/ Die Vergitung umfasst die Leistungen von BERP Websolution gemaR §§ 1 und 2 dieses Vertrages. Fur
Mehraufwendungen, die Gber die gemaR §§ 1 und 2 dieses Vertrages von BERP Websolution
geschuldeten Leistungen hinaus gehen, vereinbaren die Parteien eine Stundenverglitung von

€ zzgl. MwSt (20%).
3/ BERP Websolution verpflichtet sich, den Kunden umgehend tiber die zu erwartende Hohe der Kosten fur
Mehraufwendungen zu informieren (Angebotserweiterung). Die Parteien werden sich
in einem solchen Fall verstandigen, ob und in welchem Umfang BERP Websolution weitere Leistungen

noch erbringen soll.
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4/ Als vergiitungspflichtige Mehraufwendungen gelten in jedem Fall Aufwendungen, die

BERP Websolution tatigt, weil der Kunde nach Freigabe des Konzepts, nach Freigabe des Screendesigns

(§ 3 Abs. 7) oder nach Teilabnahmen (§ 4 Abs. 2) auf Wunsch des Kunden Anderungen vorgenommen hat,
die sich auf Leistungen beziehen, die bereits freigegeben bzw. abgenommen

worden sind. Derartige Mehraufwendungen werden in jedem Fall mit dem unter §6 Punkt 2

angegebenen Stundensatz vergitet.

§ 7 Zahlungsmodalitiiten

1/ Nach Fertigstellung der Website wird BERP Websolution dem Kunden die vertraglich geschuldete
Vergiitung in Rechnung stellen (Schlussrechnung). Die Schlussrechnung ist innerhalb von

zehn Werktagen zur Zahlung fallig.

2/ BERP Websolution ist berechtigt, dem Kunden vor Leistungsbeginn sowie in angemessenen zeitlichen
Abstdanden Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen.

Es wird (werden) 50% Abschlagszahlung(en) in Hohe von (jeweils) ........ € vereinbart.
3/ Sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, ist die Rechnung bis spatestens 10 Tage ab
Rechnungsdatum und ohne Abzug féllig. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist werden Verzugszinsen in

der Hohe von 10 % und Mahngebihren in der Hoéhe von 4,- Euro pro Mahnung in Rechnung gestellt.

4/ Eigentum Vorbehalt Bis zur vollstandigen Bezahlung der Leistung bleibt diese im Besitz von

§ 8 Gewdhrleistung und Haftung

1/ Website-Mangel werden von BERP Websolution gemaR den gesetzlichen Bestimmungen (§§ 1168 ff.
ABGB) gehandhabt.

2/ Fur die Inhalte der Website ist ausschlieRlich der Kunde verantwortlich. Insbesondere ist

BERP Websolution nicht verpflichtet, die Inhalte auf mégliche Rechtsverstofie zu Gberprifen.
3/ Sollten Dritte BERP Websolution wegen moglicher RechtsverstofRe in Anspruch nehmen, die aus
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den Inhalten der Website resultieren, verpflichtet sich der Kunde, BERP Websolution von jeglicher Haftung
gegentber Dritten freizustellen und BERP Websolution die Kosten zu ersetzen, die diesem wegen

der moglichen Rechtsverletzung entstehen.

4/ Bei leichter Fahrlassigkeit haftet BERP Websolution nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
(Kardinalpflichten). Im Ubrigen ist die vorvertragliche, vertragliche und auBervertragliche

Haftung von BERP Websolution auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt, wobei die
Haftungsbegrenzung auch im Falle des Verschuldens eines Erfillungsgehilfen des Webdesigners gilt.

5/ Die Frist fur die Verjahrung von Gewahrleistungsanspriichen des Kunden betragt 1 Jahr.

$§ 9 Fertigstellung der Web-Site

1/ Fertigstellungstermin:
Fertigstellungstermin wird nicht vereinbart
Vereinbarter Fertigstellungstermin: KW
Vereinbarter Fertigstellungstermin ist max. 2 Monate nach Erhalt des letzten
Ausgangsmaterials.
2/ Wenn ein Fertigstellungstermin vereinbart wird, ist dieser Termin fir BERP Websolution nicht
verbindlich, sofern er aus Griinden nicht eingehalten werden kann, die der Kunde zu vertreten
hat. Dies gilt insbesondere im Falle einer Verletzung der Verpflichtungen des Kunden gemaf}

§ 3 dieses Vertrages.

$ 10 Kiindigung

1/ Dieser Vertrag kann nur aus wichtigem Grund gekundigt werden.

2/ BERP Websolution ist zur Kiindigung insbesondere dann berechtigt, wenn der Kunde seine
Verpflichtungen gemal § 3 dieses Vertrages nachhaltig verletzt oder wenn der Kunde trotz Mahnung und
Fristsetzung seiner Verpflichtung zu Abschlagszahlungen gemaR § 7 Abs. 2 dieses

Vertrages nicht nachkommt.
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Kindigung eines Vertrages Datum:
Adresse :

Sehr geehrte Damen und Herren!

Hiermit kiindige ich meinen Webdesign Vertrag , zum frihest mdglichen Zeitpunkt.

Ich ersuche Sie um Ubermittlung einer schriftlichen Kiindigungsbestatigung sowie um Bekanntgabe des
Vertragsendes.

Mit freundlichen Gril3en

§ 11 Datenschutz

Personenbezogene Daten, die im Zuge einer Geschaftsverbindung bekanntgegeben werden, werden von
BERP Websolution im Rahmen des Geschaftsverhaltnisses erhoben, gespeichert und verarbeitet. Die Daten

werden nur fiir Zwecke der Leistungserbringung, der Administration und zum Referenzieren verwendet.

1/ Dabei werden folgende Daten erhoben:
2/ Die Erhebung von den angefiihrten Daten wird auf ein absolutes Minimum beschrankt. Es werden
nur jene Daten erhoben, die fiir das jeweilige Kontakt-, Geschafts- oder Vertragsverhaltnis

unbedingt erforderlich sind.

1/ Personalien und Stammdaten (Nachname, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Staatsangehorigkeit,
Telefon- und Faxnummer, Geburtsdatum, Familienstand, Kundennummer sowie Sprache und
KFZKennzeichen usw.);

2/ Legitimationsdaten in Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten, Geburtsdatum, ausstellende
Behorde, Nationalitat, Laufzeit) und Ausweisen (Personalausweis, Fiihrerschein etc. samt
ausstellender Behorde und Laufzeit);

3. Bild- und Tondaten;

1. Bei vereinbarter Ratenzahlung zusatzlich:

2. Bankverbindung,

3. IBAN

4. BIC
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e Eine Referenzierung kann sein:

e Veroffentlichung eines Kundenprojektes auf dieser Website in den Referenzseiten.
e Veroffentlichung auf dieser Website in der Kundenliste.

e Veroffentlichung von Bewertungen und Kommentare auf dieser Website.

e Teilen in Sozialen Netzwerken.

* Gegebenenfalls Vermarktung in einem Newsletters.

Eine Weitergabe personlicher Daten erfolgt nur bei der Registrierung einer Domain an den zustandigen
Domainregistrar und bei der Einrichtung eines Webservers an den zustdandigen Provider, sofern dies nicht
vom Kunden selbst durchgefiihrt wird.

Weiters erfolgt keine weitere Weitergabe von personenbezogene Daten an Dritte oder ein Abgleich dieser,
sofern Webart-Media nicht zur Weitergabe der Daten aufgrund zwingender Rechtsvorschriften an
Behorden und staatlichen Institutionen verpflichtet ist.

Die Dauer der Speicherung bemisst sich nach der Dauer unserer Geschaftsbeziehung, den von lhnen
erteilten Einwilligungen, dariiber hinaus nach den fiir uns geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten

und rechtlichen Verpflichtungen.

§ 12 Schlussbestimmungen

1/ Gerichtsstand ist der Sitz von BERP Websolution.
Fir den Vertrag ist das Recht der Bundesrepublik Osterreich maRRgebend.
Bei Ungiiltigkeit eines oder mehrerer Punkte dieser Bedingungen behalten die tbrigen ihre

Gultigkeit.
2/ Allgemeine Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden nicht Vertragsbestandteil.

3/ Bei Ubermittlung dieses Vertrages per E-Mail verpflichtet sich der Kunde, ein ausgedrucktes und

unterschriebenes Exemplar des Vertrags binnen 5 Werktagen an folgende Adresse zuriickzusenden:
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